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EXPERIENCIA LABORAL

JEFE DE DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y DESARROLLO
INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA
INICIO: 09/2012

FIN: 04/2021

JEFE DE DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL PERSONAL
INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA
INICIO: 01/2010

FIN: 08/2012

JEFE DE DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTION
INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA
INICIO: 05/2008

FIN: 01/2010

LOGROS O APORTACIONES DESTACADAS

Por primera vez, en 2013 se implementé la capacitacion en los centros de trabajo
foraneos del INBAL.

En 2015, participé en la logistica para la obtencién del Reconocimiento de Institucion
100% capacitada que otorga el INAI.

En 2012, se disminuyeron los tiempos de respuesta a los usuarios en 3
procedimientos, derivado de la reorganizacion de expedientes del afio anterior.

En 2011, implementé la digitalizacion de 10,000 expedientes Unicos de personal del
INBAL vy la reorganizacién del Archivo de Personal (29,000 expedientes) a mi cargo.

En 2009, disefié un sistema de registro de correspondencia que se desarrollé en
conjunto con la Subdireccion General de Educacion e Investigacion Artisticas, para
un mejor control y seguimiento de la documentacién que ingresaba a la Direccion
de Personal.
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» En 2008, mejoré los tiempos de entrega de correspondencia de una a 4 veces al
dia, a efecto de que las areas contaran con informacion oportuna que les permitiera
mejorar de igual manera sus tiempos de respuesta.
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